
 

ПАРТНЕРСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

г. Москва               21 ноября 2011 г. 

1. Общие положения. 

1.1. Партнерское соглашение - программа сотрудничества  с Партнерами, целью которой 

является продвижение и продажа услуг Оператора; 

1.2. В целях настоящего документа нижеприведенные термины используются в 

следующем значении: 

«Партнер» - физическое или юридическое лицо, участвующее в партнерской программе, 

по продаже Услуг Оператора представленных на сайте www.comtube.com; 

«Оператор» - ООО "МЕБИУС Телеком", разрабатывающее программное обеспечение и 

предоставляющее телекоммуникационные услуги на сайте www.comtube.com, а также 

предлагающее свои продукты для продвижения в рамках Партнерского соглашения; 

«Услуги Оператора» – услуги передачи данных, предоставляемые  Оператором 

Абонентам на основании Договора-оферты или Договора на предоставление услуг связи; 

«Конфиденциальная информация» – информация, представляющая действительную или 

потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, 

находящая свое отображение в виде символов, образов, сигналов, технических решений, 

процессов, и разглашение которой может причинить убытки ее владельцу; 

«Платежи» – это платежи, осуществляемые Абонентом на основании Договора-оферты 

или Договора на предоставление услуг связи в соответствии с тарифами Оператора; 

«Личный кабинет» - интерфейс Партнера на сайте www.comtube.com для управления 

своей учетной записью в Comtube. 

2. Права и обязанности сторон. 

2.1. Оператор обязуется: 

2.1.1. Предоставлять Партнеру полную и точную информацию об Услугах Оператора, о 

тарифах на Услуги Оператора, а также регистрационные атрибуты по Услуге (как 

Конфиденциальную информацию), информировать Партнера об изменении перечня и 

условий оказания Услуг Оператора и тарифов на Услуги Оператора на сайте 

www.comtube.com; 

2.1.2. Оказывать техническую и информационную помощь Партнеру в целях исполнения 

последним обязательств по Партнерскому соглашению. Консультировать Партнера по 

вопросам, связанным с оказанием Услуг Оператором: по рабочим дням с 10:00 до 18:30 

часов (московское время) по телефону абонентской службы: +7 (495) 961-00-08 или по e-

mail: support@comtube.com; 
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2.1.3. Выплачивать Партнеру вознаграждение в порядке и на условиях, оговоренных в 

настоящем Партнерском соглашении. 

2.2. Оператор имеет право: 

2.2.1. В одностороннем порядке изменять тарифы, условия и сроки оплаты Услуг 

Оператора, уведомив о таких изменениях Партнера на сайте www.comtube.com; 

2.2.2. Заблокировать учетную запись Партнера с последующим обнулением 

вознаграждения Партнера, в случае:  

- предоставления Партнером недостоверной информации о себе 

- нарушения условий настоящего Партнерского соглашения. 

2.3. Партнер обязуется: 

2.3.1. Предоставить достоверную информацию о себе, через форму в Личном кабинете, а 

так же путем загрузки скана паспорта через специальную форму, возраст Партнера 

должен быть не менее 18 лет; 

2.3.2. Осуществлять свою деятельность по Партнерскому соглашению в строгом 

соответствии с законодательством Российской федерации, в том числе нормативными 

актами федерального органа исполнительной власти Российской федерации в области 

связи; 

2.3.3. Не использовать СПАМ (рассылка без согласия адресата) для продвижения Услуг 

Оператора; 

2.3.4. Не применять мошенничество в отношении Оператора (не накручивать клики, не 

создавать ложные регистрации, не использовать подмену cookies файлов (временных 

файлов); 

2.3.5. Не продвигать свой сайт почтовым или SEO-спамом; 

2.3.6. Не размещать свои реферальные ссылки, на сайтах, нарушающих: законодательство, 

авторские права, права на торговые марки, патенты или другие права; 

2.3.7. Не использовать контент с сайта Оператора для продвижения продуктов 

конкурентов. 

2.4. Партнер имеет право: 

2.4.1. Обращаться к Оператору по вопросам, связанным с пользованием Услуг Оператора, 

условиями обслуживания, порядком оплаты Услуг, в рабочие дни с 10:00 до 18:30 часов 

(по московскому времени) по телефону абонентской службы: +7 (495) 961-00-08 или по e-

mail: support@comtube.com  

2.4.2. Использовать для продвижения Услуг Оператора предоставленный контент в 

Личном кабинете на сайте www.comtube.com, а именно: реферальные ссылки, 

графические баннеры, текстовые ссылки и другие инструменты. 



 

3. Вознаграждение Партнера. 

 

3.1. За выполнение обязательств по настоящему Партнерскому соглашению Оператор 

начисляет на основной счет Партнеру вознаграждение: 10% от суммы всех Платежей 

Абонентов ежемесячно, привлеченных Партнером. 

3.2. Процент вознаграждения может меняться в зависимости от объема привлеченных 

платежей Партнером в индивидуальном порядке (минимальный объем смены процентной 

ставки равен 50 000 руб. в месяц) 

3.2. Сумму вознаграждения Партнер может посмотреть в Личном кабинете на сайте: 

www.comtube.com 

3.3. Перевод вознаграждения Партнеру с основного счета возможен двумя способами: 

3.4.1. На лицевой счет Партнера на сайте http://comtube.com, с целью расходования 

средств на Услуги Оператора. Средства перечисляются в течение 1-го рабочего дня. 

3.4.2. На электронный WebMoney кошелек Партнера, указанный в Личном кабинете, для 

этого необходимо создать заявку на перевод средств в Личном кабинете. Средства 

перечисляются на WebMoney кошелек Партнера от 3-х рабочих дней. 

4. Ответственность сторон 

4.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения любой из сторон обязательств 

по настоящему Партнерскому соглашению, виновная Сторона обязана возместить 

пострадавшей стороне причиненные убытки в соответствии с действующим 

законодательством РФ. 

4.2. Стороны освобождаются от какой-либо ответственности за неисполнение 

обязательств по Партнерскому соглашению в силу причин и обстоятельств, известных как 

форс-мажорные, т.е. находящихся вне сферы их контроля, включая акты войны, 

стихийные бедствия, пожары, отказы энергоснабжения, акты исполнительных или 

законодательных органов власти, либо иные подобные причины и обстоятельства. 

4.3. При наступлении обстоятельств, предусмотренных п. 4.2. настоящего соглашения, 

каждая Сторона должна в течение 2 (Двух) рабочих дней оповещать по e-mail о них 

другую Сторону. Извещение должно содержать информацию о характере и причинах 

обстоятельств, а также дающие оценку влияния обстоятельств на исполнение Стороной 

обязательств, предусмотренных настоящим Партнерским соглашением. 

4.4. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных п. 4.2. настоящего 

соглашения, срок исполнения Сторонами обязательств по настоящему соглашению 

продлевается соразмерно времени действия обстоятельств непреодолимой силы и 

устранения их последствий. 

4.5. Если обстоятельства, предусмотренные п. 4.2 длятся более одного месяца, Стороны 

проводят переговоры для выявления альтернативных способов исполнения настоящего 
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Партнерского соглашения, если в течение одного месяца соглашение не достигнуто, 

настоящее Партнерское соглашение подлежит расторжению. 

5. Срок действия Партнерского соглашения 

5.1. Срок действия настоящего Партнерского соглашения составляет 1 (один) год с 

момента вступления его в силу. 

5.2. Соглашение вступает в силу с момента принятия этого соглашения на сайте 

www.comtube.com Партнером. 

5.3. Настоящее Партнерское соглашение считается автоматически продленным на тот же 

срок, если ни одна из Сторон не заявит о своем желании расторгнуть его не позднее, чем 

за десять дней до истечения срока действия Партнерского соглашения. 

5.4. Настоящий договор может быть досрочно расторгнут в одностороннем порядке в 

случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одной из Сторон обязательств, 

принятых на себя в соответствии с условиями настоящего Партнерского соглашения и/или 

приложений к нему и в других случаях, установленных законом. 

5.5. В случае расторжения настоящего Партнерского соглашения в одностороннем 

порядке, каждая Сторона обязана по электронной почте уведомить другую Сторону не 

позднее, чем за один месяц. 

5.6. Настоящее Партнерское соглашение может быть изменено, дополнено или 

расторгнуто по согласию Сторон в случаях, предусмотренных настоящим соглашением, а 

также в других случаях в порядке, предусмотренных законодательством РФ. 

6. Конфиденциальность 

6.1. Содержание настоящего Партнерского соглашения и любая информация или 

документы, передаваемые друг другу Сторонами в соответствии с настоящим  

соглашением или в связи с ним, а также информация Оператора, отнесенная к 

конфиденциальной на основании внутренних актов Оператора и ставшая известной 

Партнеру, является конфиденциальной информацией и не подлежит раскрытию третьим 

лицам, как частично, так и полностью, без письменного согласия другой Стороны, за 

исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации и настоящим соглашением. 

6.2. Стороны вправе использовать Конфиденциальную информацию только для целей 

сотрудничества Сторон,  планирования работ и подготовки статистических, 

консультационных и иных документов, необходимых для выполнения заданий.  

6.3. Если одна из Сторон предоставляет другой Стороне конфиденциальную информацию 

в письменном виде, снабженную соответствующим указанием, то получающая такую 

информацию Сторона должна защищать ее от третьих лиц с той же тщательностью, как 

она делает это со своей конфиденциальной и фирменной информацией, за исключением 

случаев, когда ни от одной из Сторон не требуется сохранять конфиденциальность 

информации, которая стала широко известной иным образом, чем через получателя, или 

раскрытие которой требуется уполномоченным государственным органом. 
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6.4. Стороны соглашаются, что при передаче отдельной Конфиденциальной информации 

каждая из сторон вправе установить особый режим ее защиты и осуществлять контроль 

выполнения этого режима защиты. 

6.5. Получающая Сторона обязана в течение одних суток с момента обнаружения 

признаков несанкционированного доступа третьих лиц к Конфиденциальной информации 

уведомить об этом передающую сторону и принять меры для уменьшения последствий 

несанкционированного доступа. 

6.6. Сторона, допустившая разглашение Конфиденциальной информации или ее передачу 

с нарушением условий настоящего соглашения, несет ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

6.7. Обязательства по соблюдению конфиденциальности сохраняют силу по истечении 

срока действия настоящего договора в течение 1 (одного) года. 

7. Урегулирование споров 

7.1. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему 

Пользовательскому соглашению или в связи с его исполнением, Стороны стремятся 

разрешить путем переговоров. 

7.2. В случае невозможности разрешения споров и разногласий, указанных в п. 7.1. 

настоящего Партнерского соглашения, путем переговоров такие споры и разногласия 

подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы. 

 


